
¿Cómo retroalimentar
en la docencia virtual?

Nicole Abricot Marchant

Rocío Almendras Chacana

Unidad de Innovación Educativa



Para iniciar…

¿Cómo (hasta ahora) ha 
retroalimentado en su 

docencia virtual? 

https://padlet.com/nicole_abricot/5rophsto31q8tkis



La retroalimentación efectiva o formativa es uno de 

los elementos más decisivos en el aprendizaje de 

los estudiantes (Hattie & Jaeger, 1998; Hattie, 2009; 

Forster, 2018) 

Enseñanza

Objetivos de 
aprendizaje,  

criterios e 
instrucciones

Actividades 
de evaluación

Aprendizajes

Proceso de Retroalimentación

La indispensable ausente… retroalimentación



¿Qué deben saber y deben saber hacer mis estudiantes, después de 
vivir la experiencia que voy a diseñar?



Agentes evaluadores

Diagnóstica Formativa Sumativa

Inicio Proceso Final

Coherencia proceso de enseñanza- aprendizaje y evaluación



Indique su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones:

1. Retroalimentar a mis estudiantes en general me lleva demasiado 

tiempo. 

2. Cuando considero autoevaluaciones o coevaluaciones mis 

estudiantes solo se ponen buenas notas. 

3. Si retroalimento mucho los estudiantes solo hacen lo que les 

digo

4. Tambien es importante llegar al final del proceso con  

incertidumbre, el contexto profesional es así. 

Actividad…



¿Qué No es Retroalimentación Formativa?

• Notas, % logro, categorías como “MB

(muy bien)”, “regular”, “NL (no

logrado)” u otro similar.

• “¡Excelente!”, “¡Hiciste un buen

trabajo!”, “Puedes hacerlo mejor”,

calcomanías/estrellas, “Siempre lo

haces tan bien”.

• Sobrecorregir.

• Transmitir información (nadie asegura

que ella se utilice).

• Solamente devolver información sobre

una evaluación calificada.

Comentarios evaluativos 

globales, hacia la persona o 

refuerzos que solo

indican un juicio



¿Qué SÍ es Retroalimentación Formativa

Es cualquier información brindada por un agente (profesor/a, 
compañeros/as.) respecto de una meta que involucre un proceso 
o acción que permita al estudiante actuar hacia esa meta. 

• “¿Pero qué podría mejorar esa propuesta?”

• “Pero acá no estaríamos considerando la situación social..”

• “Y si lo relacionas con la idea de…”

• “Si articulas ese análisis con…”

• “Y entonces qué tendríamos que hacer…”



Pero… ¿cómo 

retroalimentamos en el 

espacio virtual?

Algunas experiencias… 



Caso en Foro

+

Diseño de 
instrumento

Trabajo
colaborativo+

Exposición
dialogada

+ preguntas

Taller + 
tutorías +

evaluación
de pares Tarea: diseño del 

instrumento + 
Evaluación de pares 

Diagnóstica Formativa Sumativa

Exploración Introducción de 

conocimientos

Estructuración y síntesis Aplicación y transferencia





Secuencia didáctica para favorecer la 
retroalimentación y participación

Exploración

Estructuración

Aplicación

Introducción

CATS
escritura 

rápida

CATS
Papelito en 
Un minuto



Secuencia didáctica para favorecer la 
retroalimentación y participación

Exploración

Estructuración

Aplicación

CATS
Papelito en 
Un minuto





¿Qué podría
incorporar a 
sus clases
después de 
estas
reflexiones?

https://www.menti.com/qso1kfz2t7


